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ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
На оказание услуг по техническому обслуживанию и ремонту  (ТО и Р ) слаботочных систем   в помещениях офиса и котельных АО «Выборгтеплоэнерго» 

1. Предмет закупки
1.1. Предметом данной закупки является оказание услуг по техническому обслуживанию и ремонту  (ТО и Р ) слаботочных систем , а именно:  автоматической пожарной сигнализации ( АПС) и систем оповещения и управления эвакуацией людей (СОУЭ) , охранно-тревожной сигнализации (ОТС) , видеонаблюдения (СВ) , контроля и управления доступом (СКУД)  и передачи извещений (СПИ) о пожарной тревоге на центральный пульт связи территориальной пожарной части  в помещениях офиса и котельных АО «Выборгтеплоэнерго».

2.  Цели и правовое основание для проведения закупки

2.1.Основанием для проведения закупки является план-график, размещенный на официальном сайте http://zakupki.gov.ru/ в установленном действующим законодательством порядке.

3. Наименование объекта, адрес объекта, сроки (периоды) оказания услуги:
	№
	Наименование объекта
	Адрес
	Вид системы (стоимость)

	
	
	
	
	
	ТСО 

	
	
	
	АПС
	СПИ
	ОТС
	СВ
	СКУД

	1
	Котельная
	г. Выборг, ул. Маяковского 5
	+
	+
	+
	 

	2
	Гаражи
	г. Выборг, ул. Маяковского 5
	+
	 
	 
	 
	 

	3
	Котельная
	г. Выборг, Складской проезд 3
	+
	+
	 
	 

	4
	Котельная САБ
	г. Выборг, Смирновское шоссе, 6
	+
	+
	 
	 

	5
	Котельная Микрорайона А
	г. Выборг ул. Куйбышева, 23
	+
	+
	+
	 

	6
	Котельная
	г. Выборг, ул. Мира,18
	+
	 
	 
	 
	 

	7
	Котельная Юго-Восточная  
	г. Выборг, ул. Большая Каменная,18
	+
	+
	+
	 

	8
	Котельная Лазаревка  
	г. Выборг, ул. Промышленная,4
	+
	+
	 
	 

	9
	Котельная
	г. Выборг, ул. Кленовая, 14
	+
	 
	+
	 
	 

	11
	Склад
	г. Выборг, ул. Кленовая, 14
	+
	+
	 
	 

	12
	Гаражи
	г. Выборг, ул. Кленовая, 14
	+
	 
	 
	 

	13
	Котельная
	г. Выборг, ул. Песочная, 3 
	+
	 
	+
	 

	14
	Котельная ЦРБ  
	г. Выборг, ул. Октябрьская, 4
	+
	 
	+
	 

	15
	Котельная
	г. Выборг, Сайменское шоссе, 44
	+
	 
	+
	 

	16
	Котельная Харитоново  
	г. Выборг, Тепловой проезд, 8
	+
	+
	+
	 

	17
	Котельная   
	г. Выборг, ул. Клубная, 3А
	+
	 
	 
	 

	18
	Котельная   
	г. Выборг, ул. Лесопильная, 8
	+
	 
	 
	 

	19
	Котельная   
	г. Выборг, ул. Центральная,12Б
	+
	+
	 
	 

	20
	Котельная   
	г. Выборг, ул. Штурма, 46
	+
	+
	 
	 

	21
	Котельная   
	г. Выборг,  Сайменское шоссе, 19А
	+
	+
	+
	 

	22
	Котельная  
	г. Выборг, ул. Шестакова, 28
	+
	 
	 
	 

	23
	Административное здание
	г. Выборг, ул. Сухова, 2
	+
	+
	+
	+

	24
	4 участок
	г. Выборг, Ленинградское шоссе, 36
	+
	+
	 
	 

	25
	Котельная  
	г. Выборг, Светогорский пер. 7
	+
	 
	 
	 

	26
	Офис
	г. Выборг, ул. Железнодорожная, 2 
	+
	+
	+
	 
	 

	27
	Котельная
	пос. Глебычево
	+
	+
	+
	+
	 

	28
	Котельная
	г. Каменногорск, ул. Леншоссе, д. 117
	+
	+
	 
	 
	 

	29
	Котельная
	г. Каменногорск, ул. Фабричная, д. 10
	+
	+
	 
	 
	 

	30
	Модульная котельная
	г. Каменногорск, ул. Гранитная
	+
	 
	 
	+
	 

	31
	Котельная
	п. Первомайское
	+
	 
	 
	+
	 

	32
	Котельная
	п. Пушное
	+
	+
	 
	 
	 

	33
	Котельная
	пос. Красносельское
	+
	+
	 
	 
	 

	34
	Котельная
	пос. Соколинское
	+
	+
	+
	 
	 

	35
	Котельная
	пос. Кирпичное
	+
	 
	 
	 
	 

	36
	Котельная
	пос. Пруды
	+
	+
	 
	 
	 

	37
	Котельная
	г. Приморск, ул. Школьная, д. 24а
	+
	+
	+
	+
	 

	38
	Котельная
	п. Поляны, Выборгское шоссе, д. 28
	+
	+
	 
	 
	 

	39
	Котельная
	п. Семиозерье, ул. Котельная, д. 1
	+
	+
	 
	 
	 

	40
	Котельная
	п. Подгорное
	 
	 
	 
	+
	 

	41
	Котельная
	п. Рощино
	 
	 
	 
	+
	 

	42
	Котельная
	п. Торфяновка
	 
	 
	 
	+
	 

	43
	Котельная
	п. Красный сокол
	 
	 
	 
	+
	 

	44
	Котельная
	п. Дятлово
	 
	 
	 
	+
	 

	45
	Котельная
	п. Лужки
	 
	 
	 
	+
	 

	46
	Котельная
	п. Боровинки
	 
	 
	 
	+
	 

	47
	Котельная
	п. Возрождение 
	 
	 
	 
	+
	 

	48
	Котельная
	п. Горьковское
	 
	 
	 
	+
	 

	49
	Котельная
	п. Житково
	 
	 
	 
	+
	 

	50
	Котельная
	п. Вещево (малая)
	 
	 
	 
	+
	 

	51
	Котельная
	п. Вещево (большая)
	 
	 
	 
	+
	 

	52
	Котельная
	п. Великое
	+
	
	+
	+
	 

	53
	Котельная
	п. Зеленый холм 
	+
	 
	+
	+
	 

	54
	Котельная
	п. Климово
	 
	 
	 
	+
	 

	55
	Котельная
	п. Кравцово
	 
	 
	 
	+
	 

	56
	Котельная
	п. Михалево
	 
	 
	 
	+
	 

	57
	Котельная
	п. Токарево
	 
	 
	 
	+
	 

	58
	Котельная
	п. Цвелодубово
	+
	+
	 
	+
	 

	59
	Котельная
	п. Барышево
	 
	 
	 
	+
	 

	60
	Котельная
	п. Бородинское
	 
	 
	 
	+
	 

	61
	Котельная
	п. Ермилово
	 
	 
	 
	+
	 

	62
	Модульная котельная
	п. Красная Долина
	+
	+
	+
	+
	 

	63
	Модульная котельная
	п. Гончарово
	+
	+
	+
	+
	 

	64
	Модульная котельная
	п. Гаврилово
	+
	+
	+
	+
	 

	65
	Модульная котельная
	п. Ильичево
	+
	+
	+
	+
	 

	66
	Модульная котельная
	п. Тарасово
	+
	+
	+
	+
	 

	67
	Модульная котельная
	п. Песочное
	+
	+
	+
	+
	 

	68
	Модульная котельная
	п. Рябово
	+
	+
	+
	+
	 

	69
	Модульная котельная
	п. Рощино, ул. Социалистическая, д. 7А
	+
	+
	 
	 
	 

	70
	Модульная котельная
	п. Рощино, ул. Тракторная, д.13
	+
	+
	 
	 
	 

	71
	Модульная котельная
	п. Рощино, ул. Высокая, 8А
	+
	+
	 
	 
	 

	72
	Модульная котельная
	п. Перово
	+
	+
	 
	 
	 

	73
	Модульная котельная
	п. Ленинское
	+
	 
	 
	 
	 

	74
	Котельная
	п. Пески
	 
	 
	 
	+
	 

	75
	Котельная
	п. Победа, 
	 
	 
	 
	+
	 

	76
	Котельная
	п. Победа, ул. Мира, уч. 1А 
	 
	 
	 
	+
	 

	77
	Офис 
	г. Выборг, ул. Ленинградское шоссе, 10 Б
	+
	 
	+
	 
	+

	
	
	
	
	
	
	
	


Место оказания услуг: город Выборг и Выборгский район Ленинградской области. 
Сроки оказания услуг: в течение 12 месяцев со дня заключения договора  

4. Требования к качеству услуг
Оказание услуг должно проводиться в соответствии с требованиями следующих нормативных правовых актов и нормативных технических документов, действующих в Российской Федерации, в том числе: 
- Федерального закона от 21.12.1994 г. № 69-ФЗ «О пожарной безопасности»; 
- Федеральный закон от 30.03.1999 № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» (Российская газета №64-65 от 06.04.1999 г.);
- Федерального закона от 10.01.2002 № 7-ФЗ «Об охране окружающей среды»;
- Федеральный закон от 07.07.2003 г. №126-ФЗ «О связи»;
- Федерального закона от 22.07.2008 г. №123-ФЗ «Технический регламент о требованиях пожарной безопасности»; 
- Федерального закона от 23.11.2009 № 261-ФЗ «Об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»;
- Постановление Правительства РФ от 23.01.2006 N 32 (ред. от 16.02.2008) "Об утверждении Правил оказания услуг связи по передаче данных;
- Постановление Правительства РФ от 25.04.2012г. №390 «О противопожарном режиме» (с изменениями на 23 апреля 2020 года)
- Приказом Минтруда России от 24.07.2013 № 328н «Об утверждении Правил по охране труда при эксплуатации электроустановок»;
- Приказом Минэнерго России от 13.01.2003 № 6 «Об утверждении Правил технической эксплуатации электроустановок потребителей»;
- ГОСТ 12.3.019-80*. Система стандартов безопасности труда. Испытания и измерения электрические. Общие требования безопасности»;
- ГОСТ 20911-89 «Техническая диагностика. Термины и определения»
- ГОСТ Р 50776-95 «Системы тревожной сигнализации. Часть 1. Общие требования. Раздел 4. Руководство по проектированию, монтажу и техническому обслуживанию»
- ГОСТ Р 51558-2014. Национальный стандарт Российской Федерации. Средства и системы охранные телевизионные. Классификация. Общие технические требования. Методы испытаний»
- ГОСТ Р ИСО/МЭК 15408-2002 «Информационная технология. Методы и средства обеспечения безопасности. Критерии оценки безопасности информационных технологий», утвержденный Госстандартом России 04.04.2002, на основании пунктов 1-3 статьи 16 Федерального закона от 27 июля 2006 года N 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;
- СНиП 12-03-2001 «Безопасность труда в строительстве» (Постановление Госстроя России от 23.07.2001 № 80) (Бюллетень нормативных актов федеральных органов исполнительной власти № 38 от 17.09.2001 г.).
- СНиП 12-04-2002 (ч.2) «Безопасность труда в строительстве» (Утв. Постановлением от 17 сентября 2002 г. N 123);
- СНиП 21-01-97 «Пожарная безопасность зданий и сооружений»
- СНиП 31-06-2009 «Общественные здания и сооружения» (Утв. Приказом Министерства регионального развития РФ от 1 сентября 2009 года № 390)
- РД 009-01-96. «Система руководящих документов по пожарной автоматике. Установки пожарной автоматики. Правила технического содержания»;
 - РД 009-02-96. Система руководящих документов по пожарной автоматике.  Установки пожарной автоматики. Техническое обслуживание и планово-предупредительный ремонт»;
- РД 25.964-90. «Система технического обслуживания и ремонта автоматических установок пожаротушения, дымоудаления, охранной, пожарной и охранно-пожарной сигнализации. Организация и порядок проведения работ»
- РД 78.145-93. «Системы и комплексы охранной, пожарной и охранно-пожарной сигнализации. Правила производства и приемки работ»;
  - РД 78.146-93. «Инструкция о техническом надзоре за выполнением проектных и монтажных работ по оборудованию объектов средствами охранной сигнализации»;
- НПБ 77-98 «Технические средства систем оповещения и управления эвакуацией пожара, Общие технические требования. Методы испытания» (Приказ ГУГПС МЧС России от 24.12.1998 № 78) (Официальное издание, М.: ГУГПС МВД России, 2000 год);
- СП 3.13130.2009. Свод правил. Системы противопожарной защиты. Система оповещения и управления эвакуацией людей при пожаре. Требования пожарной безопасности»;
- СП 5.13130.2009. Свод правил.  Системы противопожарной защиты. Установки пожарной сигнализации и пожаротушения автоматические. Нормы и правила проектирования" (утв. Приказом МЧС России от 25.03.2009 N 175);
- Правила устройства электроустановок (ПУЭ). Седьмое издание. Раздел 1. Общие правила. Глава 1.8» (утв. приказом Минэнерго России от 09.04.2003 № 150);
- Правила противопожарного режима в Российской Федерации, утвержденными постановлением Правительства РФ от 25.04.2012 № 390.
- Руководящий технический материал (РТМ) «Установки пожаротушения автоматические и установки пожарной, охранно-пожарной сигнализации, нормативы численности персонала, занимающегося техническим обслуживанием и текущим ремонтом» от 30 сентября 1982 г. N 24-6/6-4134, 
и иными документами и нормативно-правовыми актами, а так же эксплуатационно-технической документацией на обслуживаемое оборудование.
Безопасность выполнения работ (оказание услуг) и обеспечение требований безопасности для жизни, здоровья, имущества потребителя и окружающей среды необходимо осуществлять в соответствии с нормативными документами.
Все оборудование, используемое Исполнителем для оказания услуг, должно быть сертифицировано.

5. Требования к оказанию услуг

	Исполнитель должен соответствовать требованиям, предъявляемым законодательством Российской Федерации к организациям, выполняющим работы (оказывающим услуги), для выполнения которых он привлекается: 
1) иметь действующую лицензию, выданной Министерством РФ по делам ГО, ЧС и ликвидации последствий стихийных бедствий на осуществление: деятельности по монтажу, техническому обслуживанию и ремонту средств обеспечения пожарной безопасности зданий и сооружений, на следующие виды работ, выполняемых в составе лицензируемого вида деятельности: 
- монтаж, техническое обслуживание и ремонт систем пожаротушения и их элементов, включая  диспетчеризацию и проведение пусконаладочных работ;
- монтаж, техническое обслуживание и ремонт систем пожарной и охранно-пожарной сигнализации и их элементов, включая  диспетчеризацию и проведение пусконаладочных работ;
- монтаж, техническое обслуживание и ремонт систем противопожарного водоснабжения и их элементов, включая  диспетчеризацию и проведение пусконаладочных работ;
- монтаж, техническое обслуживание и ремонт систем (элементов систем) дымоудаления и противодымной вентиляции, включая  диспетчеризацию и проведение пусконаладочных работ;
– монтаж, техническое обслуживание и ремонт систем оповещения и эвакуации при пожаре и их элементов, включая  диспетчеризацию и проведение пусконаладочных работ;
– монтаж, техническое обслуживание и ремонт систем фотолюминесцентных эвакуационных систем и их элементов;
– монтаж, техническое обслуживание и ремонт противопожарных занавесов и завес, включая  диспетчеризацию и проведение пусконаладочных работ;
– монтаж, техническое обслуживание и ремонт заполнений проемов в противопожарных преградах;
- выполнение работ по огнезащите материалов, изделий и конструкций;
2) иметь свидетельство о регистрации электролаборатории, выданного Федеральной службой по экологическому, технологическому и атомному надзору, с правом выполнения испытаний и (или) измерений электрооборудования и ( или) электроустановок до 1000 В, либо договор с компанией оказывающей такие услуги;
3) иметь договор о взаимодействии с компанией, по осуществлению непрерывного контроля и регистрации параметров каналообразующего оборудования объектов защиты в соответствии  с заданными параметрами посредством программного обеспечения, технических и иных средств в режиме реального времени, прохождению сигналов от системы АПС объекта защиты, где Исполнителем осуществляется техническое обслуживание каналообразующего оборудования, посредством объектового оборудования системы передачи сигнала о пожарной тревоге на Центральный пункт связи «26 пожарно-спасательный отряд ФПС ГПС ГУ МЧС России по Ленинградской области»;
4) иметь аккредитацию завода-изготовителя на обслуживание аппаратуры системы передачи сигнала на Центральный пункт связи «26 пожарно-спасательный отряд ФПС ГПС ГУ МЧС России по Ленинградской области» или договор с организацией, имеющей такую аккредитацию;
5) исполнитель должен иметь круглосуточную диспетчерскую службу с возможностью круглосуточного приема заявок по телефону, либо по письменному согласованию с Заказчиком договор с организацией оказывающей такие услуги; 
6) перед началом выполнения работ Исполнитель должен  предоставить документы для ознакомления Заказчику о порядке обслуживания данного объекта;
7) исполнитель, осуществляющий ТО и Р - ОТС , СКУД , СВ ( далее по тексту -  технических  средств охраны ( сокр. ТСО)) должен  обеспечивать  непрерывный канал связи для передачи  сигнал «ТРЕВОГА» и состояние объекта  на пульт централизованного наблюдения (далее – ПЦН)  охранного предприятия, осуществляющего  выезд группы быстрого реагирования на объекты,  указанные в техническом задании. Канал связи средств ТСО с ПЦН по протоколу Contact ID может осуществляться посредством сетей GSM, Ethernet, ГТС, и должен быть коммутируемым с программным обеспечением ПЦН охранного предприятия;
8) исполнитель должен иметь договор о взаимодействии с охранным предприятием, осуществляющим  выезд группы быстрого реагирования (далее - ГБР) на объекты,  указанные в техническом задании,  с целью  своевременного получения информации о технических неисправностях для их устранения в соответствии условиями технического задания, отсутствие неисправностей после проведения ежемесячных регламентных и неплановых работ по ТО и Р ТСО и при ежедневной постановке под охрану объектов указанных в техническом задании подтверждается заверенной  выпиской с ПЦН охранного предприятия;
9) исполнитель должен соответствовать требованиям, предъявляемым законодательством Российской Федерации к организациям, выполняющим работы (оказывающим услуги), для выполнения которых он привлекается, на выполнение ремонтно-монтажных и пусконаладочных работ, работ по обслуживанию и ремонту внутренних инженерных систем и оборудования ТСО зданий и сооружений.

6. Требования к персоналу Исполнителя

Перед началом выполнения работ Исполнитель должен назначить приказом от лица своей организации уполномоченного представителя, ответственного за предоставление услуг и представить данное лицо Заказчику. 
Исполнитель обязан предоставить Заказчику список сотрудников Исполнителя допущенных к работам. К проведению регламентных работ по ТО и Р оборудования допускается персонал, прошедший обучение, имеющий твердые практические навыки в их эксплуатации, получивший: 
1) удостоверение «Допуск к работе в электроустановках напряжением до 1 кВ с подтвержденной группой электробезопасности не менее III группы» 
2) удостоверение о прохождении обучения безопасным методам и приемам выполнения работ на высоте. 
3) удостоверение  «Допуск к работе на  высоте с применением лесов и подмостей»
4) удостоверение о прохождении курсов повышения квалификации в учебных заведениях, аккредитованных Министерством Российской Федерации по чрезвычайным ситуациям в соответствии с программами указанными в п.п. 1 п. 5 данного технического задания.
5) документы, подтверждающие право на проведение данного вида работ и имеющий опыт работы с техническими средствами системы «Стрелец-Интеграл» ЗАО «Аргус Спектр».
Сотрудник, выполняющий регламентные работы, несет персональную ответственность за выполнение мер и правил безопасности на объекте. Контроль за соблюдением правил безопасности при выполнении работ по Тои Р возлагается на Исполнителя. Неблагоприятные условия, срочность оказания услуг и другие причины не могут служить основанием для нарушения мер и правил безопасности оказания услуг

7. Состав работ по ТО и Р 

7.1. Состав работ по техническому обслуживанию АПС и СОУЭ, СПИ:
7.1.1. Основными задачами технического обслуживания системы АПС и СОУЭ, СПИ  являются: 
1) обеспечение устойчивого функционирования оборудования; 
2) контроль технического состояния оборудования; 
3) выявление и устранение неисправностей оборудования; 
4) ликвидация последствий воздействия на оборудования климатических, технологических и иных неблагоприятных условий, в т.ч. вследствие действий третьих лиц.
5) консультирование и обучение персонала Заказчика по вопросам  эксплуатации систем АПС и СОУЭ, СПИ   действиям в условиях чрезвычайной ситуации по заявке.
6) смена кодов и ключей доступа к аппаратуре АПС и СОУЭ, СПИ  по заявке Заказчика.
Техническое обслуживание может быть плановое (регламентированное) и неплановое (по техническому состоянию и /или заявке Заказчика). 
Неплановое техническое обслуживание проводится в следующих случаях: 
- появление неисправностей; 
- повторяющиеся отказы аппаратуры, в т.ч. случаи ложных срабатываний средств АПС и СОУЭ, СПИ; 
- ликвидация 	последствий 	неблагоприятных 	климатических условий, технологических и иных воздействий, в т.ч. вследствие действий третьих лиц; 
- заявка Заказчика. 
7.1.2. ТО и Р должно проводиться параллельно по составным частям (средствам) и отдельно по каждому техническому средству (далее – ТС). ТО каждого ТС предусматривает выполнение плановых профилактических работ в объеме Регламентов №1 и №2, в соответствии с регламентами технического обслуживания на системы АПС и СОУЭ , СПИ исключительно в присутствии ответственного за эксплуатацию систем АПС и СОУЭ , СПИ представителя Заказчика.
При проведении периодических плановых работ по ТО и Р необходимо руководствоваться соответствующими руководящими документами ( нормативными правовыми актами , нормативными техническими документами и. т.д.), а так же паспортами на изделие завода- изготовителя,  а выявленные неисправности и недостатки устранены.
При неустойчивой работе оборудования или составных частей проводится неплановое оказание услуг по ТО и Р  в объеме регламентов.
Техническое обслуживание предусматривает плановое оказание профилактических услуг в объеме Регламентов №1 и №2:
•	Регламент № 1 (далее - Р1) - ежемесячное ТО;
•	Регламент № 2 (далее - Р2) - ежеквартальное ТО.

	№
п/п
	Перечень услуг
	Периодичность регламент №1
	Периодичность регламент №2

	1
	Внешний осмотр составных частей систем (приемо-контрольных панелей извещателей, сирен, модулей вх/вых, источников бесперебойного питания и т.п.) на отсутствие механических повреждений, коррозии, грязи, прочности крепления и т.д.) 
	Ежемесячно 
	 

	2 
	Проверка работоспособности  составных частей систем (приемоконтрольных панелей,  сирен, модулей вх/вых., источников бесперебойного питания и т.п.) 
	Ежемесячно 
	 

	3 
	Контроль исправности световой индикации на приемных панелях и панелях управления, тестирование устройств систем  АПС и СОУЭ
	Ежемесячно 
	 

	4
	Профилактика извещателей, сирен, шлейфов АПС и СОУЭ, СПИ и т.п. (обследование на отсутствие повреждений, устранение неисправностей, разборка, чистка, сборка, проверка работоспособности и т.п.) 
	 
	Ежеквартально 

	5
	Контроль основного и резервного источников питания и проверка автоматического переключения питания с рабочего ввода на резервный. 
	 
	Раз в полгода 

	6
	Профилактический осмотр электрических проводок, шин и кабелей 
	 
	Раз в полгода 

	7
	Измерение сопротивления изоляции шлейфов АПС и СОУЭ, СПИ , измерение сопротивления защитного заземления приемных приборов.  
	 
	Раз в полгода 



Результаты выполнения работ по ТО систем АПС и СОУЭ, СПИ заносятся в журнал регламентных работ и подтверждаются заверенной выпиской с Центрального пункта связи «26 пожарно-спасательный отряд ФПС ГПС ГУ МЧС России по Ленинградской области» за период в соответствии  с Регламентом №1. 
Техническое обслуживание оборудования должно выполняться в соответствии с графиками регламентных работ технического обслуживания систем АПС и СОУЭ, СПИ.
При работе с составными частями системы, необходимо выполнять все требования по мерам безопасности, приведенным в эксплуатационной документации на системы АПС и СОУЭ, СПИ.
При оказании услуг Исполнитель должен обеспечить сохранность и работоспособность электрических, противопожарных и других инженерных сетей на участке производства работ.
Измерение сопротивления изоляции шлейфов системы АПС и СОУЭ, измерение сопротивления защитного заземления приемных приборов подтверждаются протоколом, утвержденным , установленной  формой в соответствии с требованиями и нормативными актами федеральной службы по экологическому, технологическому и атомному надзору, с правом выполнения испытаний и (или) измерений до 1кВ.
7.1.3. Исполнитель обязан иметь в наличии техническую документацию по составным частям систем АПС и РСПИ и отдельно по каждому техническому средству (далее – ТС) на обслуживаемый объект.
Обслуживание производить с надлежащим качеством, с обязательным применением необходимых деталей и запасных частей имеющих необходимые сертификаты и не ухудшающих качественные характеристики систем АПС и СОУЭ , СПИ  специальных средств и оборудования для устранения недостатков. В случае выхода оборудования из строя восстановительные работы проводятся в течение 1 суток с подписанием акта выполненных работ и акта введения системы в эксплуатацию после ремонта. Если составная часть или отдельное техническое средство систем АПС и СОУЭ, СПИ вышло из строя и подлежит списанию, то Исполнитель готовит техническое заключение и передает его Заказчику, как приложение к акту освидетельствования систем АПС и СОУЭ, СПИ.
Услуги по внеплановому техническому обслуживанию (устранение внештатных, аварийных ситуаций) оказываются круглосуточно, время прибытия на объект обслуживающего персонала Исполнителя не более 1часа, а в чрезвычайных ситуациях – незамедлительно.
В случае выявления обстоятельств, которые могут привести к аварийной ситуации в работе оборудования, прибытие специалиста на объект в течение 1 часа (в том числе выходные и праздничные дни) с момента получения сообщения от Заказчика.
 Прибытие и устранение возникающих технических неисправностей оборудования, влекущих за собой невозможность передачи сигнала от системы передачи сигнала о пожарной тревоге на Центральный пункт связи «26 пожарно-спасательный отряд ФПС ГПС ГУ МЧС России по Ленинградской области»,  должно осуществляться в течение одного часа, с момента фиксации неисправностей пультовым оборудованием ООО «СМ-Ленобласть».
7.1.4. Если в результате невыполнения или ненадлежащего выполнения Исполнителем своих обязанностей и в случае повторяющихся отказов аппаратуры, влекущих за собой ложные выезды пожарных нарядов «26 пожарно-спасательный отряд ФПС ГПС ГУ МЧС России по Ленинградской области» ,  в т.ч. по ложным срабатываниям системы АПС и СОУЭ, СПИ , Исполнитель  обязан компенсировать Заказчику возможные дополнительные издержки.
7.1.5. Работы принимаются по акту приемки работ на основании данных занесенных в « Журнал регистрации работ по техническому обслуживанию АПС и СОУЭ, СПИ.


[bookmark: _GoBack]7.2. Состав работ по техническому обслуживанию системы ТСО 
7.2.1. Техническое обслуживания средств ТСО  должно соответствовать требованиям действующей нормативной документации, а также технической и эксплуатационной документации на оборудование. 
7.2.2. Под техническим обслуживанием системы ТСО понимаются: 
- периодический осмотр (один раз в месяц) и своевременный ремонт оборудования, обеспечивающие надежное функционирование ТСО;  
- проведение технического обслуживания по планово-предупредительной системе, по которой предусматривается проведение регламентных работ, объем и периодичность которых указаны в сервисной документации на оборудование и Техническом задании; 
7.2.3. Прибытие и устранение возникающих технических неисправностей оборудования, влекущих за собой невозможность передачи сигнала «ТРЕВОГА» на ПЦН охранного предприятия,  должно осуществляться в течение одного часа, с момента фиксации неисправностей пультовым оборудованием.
7.2.4. Если в результате невыполнения или ненадлежащего выполнения Исполнителем своих обязанностей, в том числе невозможности дальнейшего использования средств ТСО по причине  технической неисправности на период более одного часа, Исполнитель обязан выставить лицензированную физическую охрану на объекте Заказчика, в течение двух часов и за свой счет, либо компенсировать Заказчику возникающие издержки по привлечению для этих целей лицензированного охранного предприятия. В случае повторяющихся отказов аппаратуры, влекущих за собой выезды ГБР охранного предприятия,  в т.ч. по ложным срабатываниям средств ТСО, Исполнитель  обязан компенсировать Заказчику возможные дополнительные издержки.
7.2.5. В зависимости от сложности ремонта,  возможно увеличение срока устранения возникающих неисправностей оборудования ТСО до двух дней (на  время поставки нового оборудования)  по письменному согласованию с Заказчиком,  но при условии выполнения  п. 4 настоящего технического задания. 
7.2.6. . Основными задачами технического обслуживания системы ТСО  являются: 
- обеспечение устойчивого функционирования оборудования; 
- контроль технического состояния оборудования; 
- выявление и устранение неисправностей оборудования; 
- ликвидация последствий воздействия на оборудование: климатических, технологических и иных неблагоприятных условий, в т.ч. вследствие действий третьих лиц.
- консультирование и обучение персонала Заказчика по вопросам  эксплуатации ТСО по заявке.
- смена кодов и ключей доступа к аппаратуре ТСО по заявке Заказчика.
Техническое обслуживание может быть плановое (регламентированное) и неплановое (по техническому состоянию и/или заявке Заказчика). 
Неплановое техническое обслуживание проводится в следующих случаях: 
- появление неисправностей; 
- повторяющиеся отказы аппаратуры, в т.ч. случаи ложных срабатываний средств ТСО; 
-ликвидация 	последствий 	неблагоприятных 	климатических условий, технологических и иных воздействий, в т.ч. вследствие действий третьих лиц; 
- заявка Заказчика. 
Техническое обслуживание должно проводиться параллельно по составным частям (средствам) и отдельно по каждому техническому средству (далее – ТС). Техническое обслуживание каждого ТС предусматривает выполнение плановых профилактических работ в объеме Регламентов №1 и №2, в соответствии с регламентами технического обслуживания системы ТСО.
При проведении периодических плановых работ по техническому обслуживания должен быть выполнен весь объем услуг, а выявленные неисправности и недостатки устранены.
При неустойчивой работе оборудования или составных частей проводятся неплановое оказание услуг по техническому обслуживанию в объеме регламентов.
Техническое обслуживание предусматривает плановое оказание профилактических услуг в объеме Регламентов №1 и №2:
Регламент № 1 (далее - Р1) - ежемесячное ТО;
Регламент № 2 (далее - Р2) - ежеквартальное ТО.

	№ 
п/п 
	
Перечень услуг 

	Периодичность регламент №1  
	Периодичность регламент №2 

	1 
	Внешний осмотр составных частей систем (приемо-контрольных панелей, извещателей, сирен, модулей вх/вых, источников бесперебойного питания и т.п.) на отсутствие механических повреждений, коррозии, грязи, прочности крепления и т.д.) 
	Ежемесячно 
	 

	2 
	Проверка работоспособности  составных частей систем (приено-контрольных панелей,  извещателей,сирен, модулей вх/вых., источников бесперебойного питания и т.п.) 
	Ежемесячно 
	 

	3 
	Контроль исправности световой индикации на приемных панелях и панелях управления, тестирование устройств систем  ТСО 
	Ежемесячно 
	 

	4
	Профилактика извещателей, сирен, шлейфов ТСО и т.п. (обследование на отсутствие повреждений, устранение неисправностей, разборка, чистка, сборка, проверка работоспособности и т.п.) 
	 
	Ежеквартально 

	5
	Контроль основного и резервного источников питания и проверка автоматического переключения питания с рабочего ввода на резервный. 
	 
	Раз в полгода 

	6
	Профилактический осмотр электрических проводок, шин и кабелей 
	 
	Раз в полгода 

	7
	Измерение сопротивления изоляции шлейфов ТСО, измерение сопротивления защитного заземления приемных приборов.  
	 
	Раз в полгода 




Результаты выполнения ТО заносятся в журнал регламентных работ и подтверждаются заверенной выпиской с ПЦН охранного предприятия, об отсутствии неисправностей ТСО за период в соответствии  с Регламентом №1. 
Техническое обслуживание оборудования должно выполняться в соответствии с графиками регламентных работ технического обслуживания системы ТСО.
Исполнитель обязан иметь в наличии техническую документацию по составным частям системы ТСО и отдельно по каждому техническому средству (далее – ТС) на обслуживаемый объект.
Обслуживание необходимо производить с надлежащим качеством, с обязательным применением необходимых деталей и запасных частей имеющих необходимые сертификаты и не ухудшающих качественные характеристики системы ТСО, специальных средств и оборудования для устранения недостатков. В случае выхода оборудования из строя восстановительные работы проводятся с подписанием акта выполненных работ и акта введения системы в эксплуатацию после ремонта. Если составная часть или отдельное техническое средство системы ТСО вышло из строя и подлежит списанию, то Исполнитель готовит техническое заключение и передает его Заказчику, как приложение к акту освидетельствования системы.
При работе с составными частями системы, необходимо выполнять все требования по мерам безопасности, приведенным в эксплуатационной документации на систему ТСО. 
При оказании услуг Исполнитель должен обеспечить сохранность и работоспособность электрических, противопожарных и других инженерных сетей на участке производства работ.
Измерение сопротивления изоляции шлейфов ТСО, измерение сопротивления защитного заземления приемных приборов подтверждаются протоколом, утвержденным , установленной  формой в соответствии с требованиями и нормативными актами федеральной службы по экологическому, технологическому и атомному надзору, с правом выполнения испытаний и (или) измерений до 1кВ.
7.2.7.. Во время выполнения работ на объектах обязательно соблюдение технологий и методик производства работ, требований экологических, санитарно-гигиенических, противопожарных и других норм, действующих на территории Российской Федерации.
Исполнитель по договору обязан обеспечить безопасность оказания услуг для жизни и здоровья сотрудников Заказчика и третьих лиц, а также предотвращение причинения вреда имуществу указанных лиц. При оказании услуг персонал Исполнителя должен соблюдать правила и нормы охраны труда и техники безопасности, пожарной безопасности и в случае нанесения материального или иного ущерба при выполнении условий договора  Исполнитель несёт ответственность в установленном законом порядке. 
